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ÜST YÖNETİM BAĞIMSIZLIK, TARAFSIZLIK VE 

GİZLİLİK TAAHHÜDÜ 
 

ALCE Mühendislik Üst Yönetimi olarak; 
 
A Tipi muayene kuruluşumuzca gerçekleştireceğimiz faaliyetlerde, firmamız ve müşterimizi olumsuz 

etkileyebilecek her türlü etkileşimden uzak durarak tarafsız ve bağımsız davranmayı, 

Ortağı ve/veya yetkilisi olduğumuz firmamız tarafından gerçekleştirilecek muayene ve raporlama 

hizmetleri kapsamında yer alan ürün, hizmet, işlem ve benzerinin tasarımcısı, imalatçısı tedarikçisi, 

montajcısı satın alıcısı, sahibi, kullanıcısı, bakımcısı, veya bunların hiçbirisinin yetkili temsilcisi 

olmamayı,  

Müşteri ile aramda potansiyel bir çıkar çatışması olduğunda tarafsız ve bağımsız davranacağımı,  

Müşteri ile aramızda potansiyel bir çıkar çatışması olduğunda tarafsız ve bağımsız davranmayı,  

Firmamız bünyesinde yapılan işleri herhangi bir şekilde kendi menfaatimize veya başka kurumlar 

menfaatine kullanmamayı, 

Firmamızda çalışan personelin hiçbir kuruluş ile çıkar ilişkisi içerisine girmesini talep etmeyeceğimizi, 

çıkar sağlayıcı herhangi bir talep gelmesi durumunda bu talebi kesinlikle reddedeceğimizi, 

Firmamız tarafından gerçekleştirilen hizmetlerde ve müşterilere ait her türlü belge ve bilginin 

gizliliğini ve güvenini sağlamayı, 

Muayene faaliyetlerimizin tarafsızlığını tehdit edebilecek çıkar çatışmalarına sebep olabilecek 

hususları düzenli olarak takip etmeyi, risklerini analiz etmeyi ve tüm personelimiz tarafından bu 

analizin anlaşılmasını sağlamayı, 

İlgili bütün taraflardan gelebilecek olan iş taleplerine aynı şekilde hizmet verilmesini 

sağlayacağımızı, gereksiz ek bir külfet ( maddi, vb) talep etmeyeceğimizi, 

Yönetim sistemimiz kapsamında uygulanmakta olan tüm prosedürlere, mevzuata ve ulusal / 

uluslararası standartlara ayırım yapmaksızın uyulmasını sağlamayı, 

Şikayet /itirazların en hızlı şekilde ilkelerimiz çerçevesinde çözümlenmesini sağlamayı, 

 

 taahhüt ve beyan ederiz. 

 
                       

 

 

 


