ALCE

UST YONETIM BAGIMSIZLIK, TARAFSIZLIK VE
GIiZLILIK TAAHHUDU

ALCE Mihendislik Ust Yonetimi olarak;

A Tipi muayene kurulusumuzca gergeklestirecegimiz faaliyetlerde, firmamiz ve misterimizi olumsuz

etkileyebilecek her tlrll etkilesimden uzak durarak tarafsiz ve bagimsiz davranmayi,

Ortag ve/veya yetkilisi oldugumuz firmamiz tarafindan gercgeklestirilecek muayene ve raporlama
hizmetleri kapsaminda yer alan Uriin, hizmet, islem ve benzerinin tasarimcisi, imalatgisi tedarikgisi,
montajcisi satin alicisi, sahibi, kullanicisi, bakimcisi, veya bunlarin higbirisinin yetkili temsilcisi

olmamayi,
Mdsteri ile aramda potansiyel bir ¢ikar catismasi oldugunda tarafsiz ve bagimsiz davranacagimi,

Musteri ile aramizda potansiyel bir ¢ikar ¢catismasi oldugunda tarafsiz ve bagimsiz davranmayi,

Firmamiz blinyesinde yapilan isleri herhangi bir sekilde kendi menfaatimize veya baska kurumlar
menfaatine kullanmamayi,

Firmamizda c¢alisan personelin hicbir kurulus ile gikar iliskisi icerisine girmesini talep etmeyecegimizi,
cikar saglayici herhangi bir talep gelmesi durumunda bu talebi kesinlikle reddedecegimizi,

Firmamiz tarafindan gercgeklestirilen hizmetlerde ve miusterilere ait her tirli belge ve bilginin
gizliligini ve glivenini saglamayi,

Muayene faaliyetlerimizin tarafsizhgini tehdit edebilecek ¢ikar gatismalarina sebep olabilecek
hususlari dizenli olarak takip etmeyi, risklerini analiz etmeyi ve tiim personelimiz tarafindan bu
analizin anlasilmasini saglamayi,

ilgili butlin taraflardan gelebilecek olan is taleplerine ayni sekilde hizmet verilmesini
saglayacagimizi, gereksiz ek bir kilfet ( maddi, vb) talep etmeyecegimizi,

Yonetim sistemimiz kapsaminda uygulanmakta olan tim prosedirlere, mevzuata ve ulusal /
uluslararasi standartlara ayirim yapmaksizin uyulmasini saglamayi,

Sikayet /itirazlarin en hizli sekilde ilkelerimiz cercevesinde ¢éziimlenmesini saglamayi,

taahhiit ve beyan ederiz.
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